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Que sont les CCSI?

Deux équipes (Est et Ouest) avec plusieurs mandats, notamment :

Soutenir et accompagner les établissements du réseau collégial dans l'accueil, I'organisation et |a
prestation des services destinés aux étudiantes et étudiants en situation de handicap (ESH) afin de
favoriser leurs intégration, persévérance et réussite scolaires.

Favoriser le développement et |le partage de I'expertise en vue de renforcer 'autonomie des
établissements du réseau collégial dans le développement de leur organisation locale de services
donnés aux personnes étudiantes en situation de handicap.

Offrir des services spécialisés aux étudiantes et étudiants sourds et malentendants (CGR,
interprétation, transcription, etc.).

Répondre aux demandes d’adaptation en médias substituts pour les étudiantes et les
étudiants ayant une déficience perceptuelle autre que visuelle.



Objectifs de la presentation

« Partager les bonnes pratiques et quelques reperes pour faciliter la
transition du secondaire vers le collegial (public et privée subventionné).

« Comprendre le milieu collégial et le soutien qu'il peut offrir aux personnes
étudiantes qui présentent des difficultés d’apprentissage ou
d’adaptation.



Appellations du secondaire versus au collégial

Au secondaire Au collégial

Eléves handicapés ou en difficulté d’apprentissage ou
d’adaptation (EHDAA).

Personnes étudiantes en situation de handicap (PESH).

Services adaptés, Adaptive Services, Access Centre,

Adaptation scolaire/orthopédagogie. SAIDE, Service de I'adaptation scolaire, etc.

Mesures d’aide/mesures de soutien/adaptation. Accommodements (aménagements, services...).

Plan d’intervention (Pl) avec un format et contenu
Plan d’intervention qui regroupe plusieurs acteurs différent — repose surtout sur les rbles et
autour de l'éleve. responsabilités. Sinon, plan d'aide, de soutien, de
reussite, de services, etc.

Conseillere/conseiller en services adaptés (CSA), aide
pédagogique individuel (API), conseillere/conseiller
d’orientation, etc.

Professionnels : orthopédagogue, conseillere/
conseiller d'orientation, etc.

Sessions de 15 semaines qui sont indépendantes les
Etapes 1-2-3 unes des autres et qui pourraient nécessiter une
révision du PlI.



Concepts de basemportants

» Sansdiscrimination ni privilege

— Article 10 de la Charte québécoise des droits et hibertés
— Motifs protégés :handicap et moyen pour pallier le handicap

— La personne ¢tudiante est soumise auxmémes regles, exigences, reglements, droits et
services que les autres.

« Accommodements raisonnables

— « Parailleurs,ilne peut exiger une solution parfaite, mais doit plutdot s’attendre a un
« compromis convenable ». Ce principe est établide longue date par la jurisprudence L »

» Collaboration et réciprocité

— « Le demandeur doit aussicollaborer a la recherche de solutions et agir de bonne fo1. Dans
certams cas, sa non-collaboration peut mener a '’échec d'un accommodement. 2 »

1,2 : Citations provenant de la CDPDJ : http://www.cdpdj.qc.ca/fr/formation/accommodement/Pages/html/regles-accommodement.html



http://www.cdpdj.qc.ca/fr/formation/accommodement/Pages/html/regles-accommodement.html#note
http://www.cdpdj.qc.ca/fr/formation/accommodement/Pages/html/regles-accommodement.html#note
http://www.cdpdj.qc.ca/fr/formation/accommodement/Pages/html/regles-accommodement.html
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Projet TrReussles

e (Coconstruction d'un modele de soutien aux transitions réeussies vers les études
superieures;

« Cinq projets régionaux sont en cours;
« Continuum de developpement des compétences essentielles aux etudes supeérieures :

o personnelles et mterpersonnelles;
o langagieres;
o mtellectuelles;
o methodologiques;
O nume rique S, Transitions )(
réussies vers

. . les études

o mformationnelles. supérieures C —

Transitions réussies vers les études supérieures | Université du Québec



https://reseau.uquebec.ca/fr/nos-initiatives/transitions-reussies-vers-les-etudes-superieures

Projet TI'RéUSSieSsuite)

Environnement
de soutien
collaboratif Deajustement
::E::s::;::':oﬁncl: CONTEXTE Continulté dtg 0'5. Arrét
lntcr;:ec to:.::ls SU IVA NT gue’m gl-lef;gj::t
PREPTITU DN
preparaton
CONTEXTE mh
Aﬂ_ ACTUEL — ce= au proget
Pepresertartzcs EXPEMI:!UENCE d'Studes

BESOINS
- CONTEXTUALISES
oersnNee connus et
— S inconnus
Cestionnalres 8
8%
R
=2 ACTUALISATION
“ so’ DE SOI
Ersaigrants.as ,;-?.3
J_ Q
Profesionnalsles ot

tachnicions res

y ey

ROsaoUX

ADAPTATION

CONTEXTE
PRECEDENT

uai13nos ap suolljdy

Image tirée du modele de Transitions réussies vers les études supérieures | Université du Québec



https://reseau.uquebec.ca/fr/nos-initiatives/transitions-reussies-vers-les-etudes-superieures

Projet TrReussies....
10categories de besoins

1. Apprendre a mieux se connaitre pour mieux 6. Avoir des ressources financieres pour
se projeter; se concentrer sur ses etudes;

2. Demystifier et mieux connaitre le futur 7. Etablir des liens significatifs et
contexte d’études; appartenir a une communaute;

3. Etre mieux informé(e)s sur les programmes 8. S’approprier le métier d’etudiant(e);

d’études et le travail; L . , .
9. Parvenir a concilier les études, le travall

4. Se preparer a devenir une ou un adulte et parfois la famille;
responsable afin de se rapprocher de la

L L. . 10.Bénéficier de soutien scolaire et de
transition scolaire a venir;

mesures d'adaptation.
5. Apprendre a gerer I'incertitude, I'anxiété et
les sources de stress;

ROUSSEAU, N., ST-VINCENT, L.A., DURANLEAU, C. ET BARIL, D. REFLECHIR AUX TRANSITIONS ENTRE LES VOIES DE FORMATION SOUS LA PERSPECTIVE DES JEUNES DE LA MAURICIE



Ensecondarire 5

L'éleve fait sa demande d'admission dans un programme du college de son
cholix.

Aucune mention n'est faite dans les processus d'admission au regard de la
presence d'un plan d'intervention, d'un handicap ou de mesures d'aide.

L'acceptation ou le refus est base sur les mémes criteres que I'ensemble des
autres eleves : les résultats scolaires des second et dernier bulletins.



Ensecondaire 5 e

Si I'éleve a un plan d’intervention

Il serait pertinent qu’un certain accompagnement par une personne du milieu
scolaire soit offert al'éleve a propos de la demarche reflexive qui le préparera a la
rencontre d’'analyse de besoins.

Proposition de pistes réflexives
« Ses forces personnelles et ses stratégies développées;

« Ses defis, ses difficultés et leurs impacts;
* Les adaptations qui lui sont necessaires etpourquoi elles le sont;

* Les types de taches pour lesquelles les adaptations sont les plus utiles.



Ensecondaire 5 (suit)

Si I'éleve présente des limitations significatives et persistantes, mais n'a pas de diagnostic
clair et précis :

» Les etudiantes et les étudiants qui presentent des limitations significatives et
persistantes documentées sans avoir un diagnostic pourraient recevoir une forme de
soutien en lien avec leur situation. Toutefois, ce soutien peut étre different et ne pas
prendre la méme forme que ce qui a ete offert a I'éleve par son etablissement
secondaire, notamment en raison des distinctions entre les objectifs de formation
secondaire et collegiale, et entre les deux cadres legaux.

« Chaque college a une organisation et une offre de services qui lui est propre.



Ensecondaire 5 (suite)

« Sil'éleve a un plan d’intervention (Pl), il serait souhaitable deassembler les
informations a son dossierdans l'optique qu'il puisse lurméme en discuter lors
de I'analyse des besoins;

* Veliller a ce que le PI puisse étrarévise le plus pres possible de lagraduation en
ce qui concerne l'utilisation des mesures de soutien, et leur efficacité.



Les personnes¢tudiantes provenant de
classes specialisees

« La préparation a la transition est d’autant plus importante pour ces eleves puisque les
changements seront majeurs et nombreux, selon le milieu fréquente.

 La mise en place des services specialisés et les demandes de matériel specialisé sont
importantes et doivent étre planifiees.

« Cette clientele peut amener les Services adaptés et leurs collaborateurs a approfondir
leurs reflexions de maniere concertée.

* On ne retrouve pas la méme organisation au collégial en matiere de classes
spécialisees.



La formation générale
aux adultes

* Informer des démarches a entreprendre.

« Reaffirmer I'importance du métier d’étudiant(e).



Les personnesctudiantes allophones
ou provenant de 'mternational

On s’appuie sur I'extrait du document de I'Epreuve uniforme de langue :
— ses etudes secondaires ont été suivies en majorité hors du Quéebec;
— ses etudes secondaires ont ete suivies en majorité dans une langue autre que celle de

I'épreuve qu’il doit passer.

Les Services adaptés octroient des accommodements pour les personnes demontrant une
situation de handicap. Le fait de provenir de lI'international ne fait pas en sorte que I'on soit

en situation de handicap.

Ces personnes s’inscrivent dans un college de langue d’enseignement francophone, les
difficultés sont inhérentes a I'apprentissage ou a I'ajustement a la langue.



Ensecondaire 5 uite)

* Sivous étes conseillere ou conselller en orientation, informer I'éleve des :
— stages prévus au programme dans lequel elle ou il veut étre admis;
— criteres d’admissibilité aux ordres professionnels, dans certains cas;

— particularités du college et du programme privilégié par l'éleve.



Informations pour les parents

Un nouveau plan d’intervention sera mis en place pour le temps des études collégiales;

Penser a rassembler tous les documents liés au dossier de son enfant;

Interpeller les intervenant(e)s externes qui gravitent autour de I'éleve afin de preparer la transition;
Il y a plusieurs ressources a l'intérieur du college, offertes pour tous;

Encourager et soutenir I'éleve pour faire elle-méme ou lui-méme les démarches aupres des
Services adaptées, méme s’il n'a que 17 ans;

Le fait de mettre en place des accommodements pour pallier les limitations ne sera pas indiqué sur
le releveé de notes et n‘aura donc pas d'impact sur les choix futurs.



AU secondaire

Il faut se rappeler que les plans d’intervention ne sontpas transférés
automatiquement de I'eétablissement secondaire vers I'établissement

collégial.

Le plan d’'intervention au secondaire est utile pour 'analyse de
besoins au collégial, mais il n'espas le seul document que I'eleve
devra amener lors de cette rencontre.

La collecte d’informations , telle que nommée précédemment, sera
tres béenefique pour la conseillere ou le conseiller en services adaptes
avec qui la personne etudiante determinera les accommodements et

services les plus appropriés.
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Desl’'admission dans I'’établissement

Des que I'éleve a recu sa confirmation d’admission dans le college de son choix :

» consulter le site Web du college pour connaitre la demarche a suivre et
communiquer avec les Services adaptés leplus tot possible;

* |e faire, si possible, avant de commencer |la premiere session, idealement au
printemps precedant le début des études collegiales.

 NE PASattendre au mois d’aolt pour se manifester.



Ftapesréflexives

Actions requises Services ou
pour compléter

I'analyse

Accueil de |la Recension des Analyse des
accommodements

offerts

demande informations besoins




Lorsde la mise en place d’un PI

La personne etudiante rencontrera une ressource des Services adaptes pour I'analyse de
ses besoins.

— Elle se fait a partir des Iimitations veécues, de leurs mpacts sur les apprentissages, de
lappropriation d'un nouveau miheu, des nouvelles exigences,des competences
mimistériclles a attemdre, des stages, etc.

— L’analyse des besoimns ne se fait pas a partir des résultats académiques au secondarre ni
a partir des résultats au collégial. Ceux-cipeuvent toutefois &tre un signe qu’il faut
prendre un rendez-vous avec les Services adaptes.

— |l 'y apas de modification possible des compétences ministérielles au collégial. Des
accommodements pourraient ne pasétre mis en place pour cette raison.




Types de questions

Pour completer le plan d'intervention, certaines questions pourront étre posees en lien
avec les categories suivantes :

renseignements personnels et scolaires;
diagnostic, comorbidités et limitations (impacts);
accommodements *;

accompagnement physique *;
accompagnement educatif *;

metier de I'étudiant(e) (connaissances, savoir-étre et savoir-faire au collégial);

acteurs au plan d'intervention;
officialisation (consentement et signature).

* Sous réserve de I'analyse des besoins



Lorsde la mise en place d’un PI

Par rapport au processus d'analyse des besoins :

— ilest également possible d'établir une collaboration avec les organismes
externes, comme un centre de readaptation, par exemple;

— |a personne etudiante peut, si elle le souhaite, étre accompagnée de ses
parents, mais c'est elle quidemeurera au ccoeur des discussions;

— elle participera activement a la détermination des accommodements et
collaborera a la réussite de leur mise en place;

— Le Pl peut se faire (ou étre revisé) en tout temps pendant la session ou le
cheminement scolaire.



Un serviceou un accommodement?

Services du college selon _ Accommodements™
I'organisation (A titre d’exemples seulement)
(A titre d’exemples seulement)

Tutorat Logiciel de Temps

correction additionnel

BEPA Local isolé Accompagne- LI\’/r.eS
ment physique numériques

Psychologie Interprétation

(départ., pairs)

Materiel Graphiques

Infirmiere

Transcription

adapte tactiles

* Un accommodement est un moyen utilisé pour faire cesser une situation de discrimination fondée, dans le contexte des Services adaptes,
sur le handicap ou le moyen pour pallier le handicap.

7 N



Outils technologiques

En ce qui concerne lesoutils technologiques comme les ordinateurs portables et
les logiciels inscrits au plan d’intervention (modalités variables selon les colleges) :

— la personne ¢tudiante est responsable de se procurer son propre ordinateur;
— les logiciels installés sur cet ordinateur sont prétés pour la durée des éetudes;

— pour les évaluations, elle utilisera un ordinateur du laboratoire des Services
adaptés avec les fonctions d'aide requises;

— J'utilisation des outils technologiques doit faire I'objet d'une analyse et d'une
recommandation des Services adaptés pour en fare I'usage a titre
d'accommodements.



A 15 . * Les colleges ne sont pas au courant des

A 1 d dmlS 51011 difficultés marquées présentées par les
personnes etudiantes inscrites. Elles doivent
prendre les devants pour les declarer.

» Les Services adaptes sont un bon point de
départ pour obtenir de I'aide, mais ils ne sont
pas les seuls services disponibles au college.

» La personne etudiante peut prendre la decision
de ne plus demander d’aide, mais il est
fortement recommandé d’en parler en premier
lieu avec une personne intervenante du
collégial.
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Unefois aux études

Dans la grande majorite des cas, les enseignants(es) seronseulement au
courant des accommodements octroyes a la personne étudiante.

Elle peut décider de leur transmettre plus d'informations.

Pour la personne étudiante, communiquer ouvertement avec ses
enseignants(es) demeure une avenue interessante pour une optimisation des

aménagements en classe.



Autres informations une fois aux études

La personne étudiante :

— fait une bonne utiisation de ses accommodements, utiise bien les services
offerts et collabore avec le personnel des Services adaptes;

— respecte les regles internes et politiques du college comme lI'ensemble de la
communauté collégiale;

— Informe les Services adaptés, au besoin, si un changement survient tant au sujet
de son parcours que de sa situation.



Periode de
questions



Nous joindre

Courriels

CCSI Est : cesi@csfoy.ca
CCSI QOuest : ccsi@cvm.gc.ca

Site
ccsi.quebec/a-propos/nous-joindre/

< ” CCSI
CENTRES COITLEGIAU’X
I DE SOUTIEN A L'INTEGRATION



https://ccsi.quebec/a-propos/nous-joindre/

Références

* Guides Inclusion, accessibilité et services concernant la population étudiante en
situation de handicap ET Soutien financier pour l'offre de services spécialisés
d’accompagnement aux PESH.

Disponibles a I'adresse suivante :

https://www.quebec.ca/education/accompagnement-etudiants/soutien-
etablissements/etudiants-situation-handicap

 Lien Web : Transitions réussies vers les études supérieures | Université du

Québec (uguebec.ca)



https://www.quebec.ca/education/accompagnement-etudiants/soutien-etablissements/etudiants-situation-handicap
https://www.quebec.ca/education/accompagnement-etudiants/soutien-etablissements/etudiants-situation-handicap
https://reseau.uquebec.ca/fr/nos-initiatives/transitions-reussies-vers-les-etudes-superieures
https://reseau.uquebec.ca/fr/nos-initiatives/transitions-reussies-vers-les-etudes-superieures
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